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Descrizione sintetica

Il Percorso Diagnostico Terapeutico Assistenziale
(PDTA) & uno strumento indirizzato a migliorare l'ap-
propriatezza clinica ed organizzativa nella gestione di
pazienti affetti da specifiche malattie, sia acute che
croniche. E inoltre, uno strumento fondamentale per
una gestione attiva e programmata della patologia.
Per il paziente, il Percorso Assistenziale € il “cammino”
che egli percorre all'interno del SSR, utilizzando piani
di cura multidisciplinari, che identificano la migliore
sequenza di attivita necessarie a raggiungere gli obiet-
tivi di salute. In tal senso il PDTA deve prevedere che
“le persone giuste” facciano “le cose giuste”, nella
“sequenza giusta”, “nel tempo giusto”, “nel posto giu-
sto”, con “il giusto esito”, e nella prioritaria conside-
razione del “bisogno di salute del paziente”.

Ricognizione delle Strutture attraverso le quali si

svolge il PDTA

Le strutture e i Servizi sono i seguenti:

a. UOC SerD. Il SerD é la sede nella quale vengono
effettuate la accoglienza dell'utente GAP, la stesura
e/o la revisione del suo PTI, e dove vengono realiz-
zati tutti i colloqui clinici con gli utenti. Il SerD
comprende anche 'ambulatorio medico infermieri-
stico in cui vengono prescritte e somministrate le
terapie farmacologiche ed effettuati gli esami ema-
tici. Il Dipartimento Dipendenze Patologiche della
ASL Napoli2zNord comprende 3 UOC SERD: Pozzuoli-
Ischia; Casavatore-Acerra e Giugliano-Sant’Antimo.

b. Ambulatorio distrettuale di Pozzuoli, Marano, Ba-
coli. In tali ambulatori si svolgono tutti i colloqui
e le attivita di II livello, correlati alla realizzazione
del PTI individuale.

c. UOS Disturbi Comportamentali di Caivano. In esso
si svolgono tutti i collogui e le attivita correlati di
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IT livello correlati alla realizzazione del PTI indivi-
duale.
Ciascuna delle tre UOC SerD & dotata di un gruppo di
lavoro “dedicato” al GAP, composto da 1 psicologo, 1
educatore professionale, 1 assistente sociale.

Percorso del PDTA

Lavvio del PDTA avviene con una richiesta di prima
visita presso il SerD di competenza territoriale: ovvero
con la fase di “Accettazione”. Laccesso ai Centri e ai
Servizi pud essere anche effettuato direttamente dal-
lutente, senza necessita della ricetta da parte del
medico di Base o del medico specialista, e senza paga-
mento di ticket.

Accoglienza e identificazione del case manager
(funzioni e competenze)

LAccoglienza é gestita da tutte le figure professionali
del Servizio: medico, psicologi, educatore, assistente
sociale e infermiere.

Avviene presso le tre UOC SERD di Pozzuoli, Casavatore
e Giugliano.

L'accoglienza avviene nei tempi e modi seguenti

Il processo dell’Accoglienza si conclude con lelabora-

zione del PTI del paziente e l'avvio in uno dei tre per-

corsi terapeutici sequenti:

1) presa in carico ambulatoriale;

2) invio al Programma Terapeutico Intensivo;

3) invio in un Centro Crisi;

4) invio in una Comunita Terapeutica Residenziale o
Semi-Residenziale (Centro Diurno), ovvero a un
PTRI.
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+ Visita psicologica e somministrazione test. Eventuale Invio a visita medica o
psichiatrica.
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* Esami ematici, ECG, Urine, Capello. Eventuali altri esami strumentali
v
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*Visita dell'Educatore Professionale e dell'Assistente Sociale
*Riunione POV (solo per i pazienti il cui PTI proponga l'invio in CT/CD)
*Eventuale visita medica e/o psichiatrica

* Riunione multidisciplinare di supervisione ed elaborazione del PTI
IV giornata
(giovedi)

* Restituzione al paziente del PTI.
* Consenso informato e firma per accettazione o rifiuto.
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